
Πώς να αναφέρετε περιστατικά και ευπάθειες που αποτελούν αντικείμενο ενεργού εκμετάλλευσης 
μέσω της ενιαίας πλατφόρμας αναφοράς

CRA
SINGLE
REPORTING
PLATFORM

Περί τίνος πρόκειται;

Πότε πρέπει να γίνεται η αναφορά τέτοιου είδους συμβάντων;

ΣΕ ΠΟΙΟΥΣ ΑΠΕΥΘΎΝΕΤΑΙ;

Ποιες είναι οι νέες υποχρεώσεις αναφοράς;

κατασκευαστές υποστηρικτές 
λογισμικού ανοικτού 

κώδικα (OSS)

Από τις 11 Σεπτεμβρίου 2026, ο κανονισμός για την 
κυβερνοανθεκτικότητα (CRA) υποχρεώνει τους κατασκευαστές να 
αναφέρουν ευπάθειες που αποτελούν αντικείμενο ενεργού 
εκμετάλλευσης και σοβαρά περιστατικά που έχουν αντίκτυπο στην 
ασφάλεια των προϊόντων με ψηφιακά στοιχεία που πωλούνται 
στην αγορά της ΕΕ.

Ο κανονισμός για την κυβερνοανθεκτικότητα απαιτεί επίσης από 
τους υποστηρικτές λογισμικού ανοιχτού κώδικα να αναφέρουν τα 
εν λόγω συμβάντα, στον βαθμό που συμμετέχουν στην ανάπτυξη 
των προϊόντων με ψηφιακά στοιχεία.

Η ενιαία πλατφόρμα αναφοράς του κανονισμού για την 
κυβερνοανθεκτικότητα είναι ένα επιγραμμικό εργαλείο που 
επιτρέπει σε κατασκευαστές και υποστηρικτές λογισμικού 
ανοιχτού κώδικα να τηρούν τις υποχρεώσεις τους αναφοράς 
ευπαθειών που αποτελούν αντικείμενο ενεργού εκμετάλλευσης, 
καθώς και τις υποχρεώσεις τους αναφοράς σοβαρών 
περιστατικών. Σχεδιασμένη για να απλοποιεί τις υποχρεώσεις 
αναφοράς της ΕΕ, η ενιαία πλατφόρμα αναφοράς του κανονισμού 
για την κυβερνοανθεκτικότητα αποτελεί ένα ηλεκτρονικό 
σύστημα που παρέχει τη δυνατότητα υποβολής μίας μόνο 

Η διαδικασία αναφοράς ξεκινά τη στιγμή που ο κατασκευαστής ή ο υποστηρικτής λογισμικού ανοικτού κώδικα θα αντιληφθεί 
μια ευπάθεια η οποία αποτελεί αντικείμενο ενεργού εκμετάλλευσης ή ένα σοβαρό περιστατικό. Οι προθεσμίες που πρέπει να 
τηρούνται είναι οι εξής:

αναφοράς για την ενημέρωση όλων των αρμόδιων αρχών. Η 
πλατφόρμα ενσωματώνει μέτρα ασφάλειας για την προστασία 
της εμπιστευτικότητας.

Κάθε κοινοποίηση επιτρέπει την αυτόματη αποστολή 
πληροφοριών στην εθνικά ορισμένη CSIRT, η οποία λαμβάνει 
αρχικά την κοινοποίηση, την αποστολή πληροφοριών στις 
υπόλοιπες εθνικά ορισμένες CSIRTs των χωρών στις οποίες το 
προϊόν με ψηφιακά στοιχεία είναι διαθέσιμο, καθώς και στον 
Οργανισμό της Ευρωπαϊκής Ένωσης για την Κυβερνοασφάλεια 
(ENISA).

εντός 24 ωρών από τη στιγμή 
που θα γίνει αντιληπτή η 
ευπάθεια ή το περιστατικό.

εντός 72 ωρών από τη στιγμή που θα 
γίνει αντιληπτή η ευπάθεια ή το 
περιστατικό, παρέχοντας γενικές 
πληροφορίες και μια αρχική αξιολόγηση.

Για τις ευπάθειες: το αργότερο 14 ημέρες από τη λήψη 
διορθωτικού μέτρου (π.χ. μιας επιδιόρθωσης).

Για τα σοβαρά περιστατικά: εντός 1 μηνός από την 
υποβολή της κοινοποίησης ευπάθειας που αποτελεί 
αντικείμενο ενεργού εκμετάλλευσης/σοβαρού περιστατικού 
(η οποία πρέπει να υποβληθεί εντός 72 ωρών).

Έγκαιρη
προειδοποίηση

Κοινοποίηση ευπάθειας που αποτελεί αντικείμενο 
ενεργού εκμετάλλευσης /σοβαρού περιστατικού Τελική έκθεση:

Πώς γνωρίζετε σε ποια εθνική CSIRT 
πρέπει να υποβάλετε αναφορά;

Ποια συμβάντα είστε υποχρεωμένοι 
να αναφέρετε;

• Ευπάθειες που αποτελούν αντικείμενο ενεργού 
εκμετάλλευσης: ευπάθειες σε προϊόντα με ψηφιακά 
στοιχεία που είναι γνωστό ότι χρησιμοποιούνται επί του 
παρόντος από κακόβουλο παράγοντα, σύμφωνα με το 
άρθρο 3 παράγραφος(42) του κανονισμού για την 
κυβερνοανθεκτικότητα.

• Σοβαρά Περιστατικά: περιστατικά που έχουν σοβαρό 
αντίκτυπο στην ασφάλεια του προϊόντος με ψηφιακά 
στοιχεία (π.χ. που θέτουν σε κίνδυνο τη διαθεσιμότητα, την 
αυθεντικότητα, την ακεραιότητα ή την εμπιστευτικότητα), 
σύμφωνα με το άρθρο 3 παράγραφος(44)· τα κριτήρια 
σοβαρότητας ορίζονται στο άρθρο 14 παράγραφος 5.

Γενικά, η εθνικά ορισμένη CSIRT στην οποία πρέπει να 
υποβάλετε αναφορά μέσω της ενιαίας πλατφόρμας 
αναφοράς καθορίζεται πρωτίστως από τον κύριο τόπο 
εγκατάστασής σας. Το άρθρο 14 παράγραφος 7 του 
κανονισμού για την κυβερνοανθεκτικότητα παρέχει 
λεπτομερείς πληροφορίες που σας επιτρέπουν να 
εντοπίσετε την εθνικά ορισμένη CSIRT στην οποία 
πρέπει να υποβάλετε αναφορά.

Ενημερωτικό δελτίο σχετικά με την ενιαία 
πλατφόρμα αναφοράς του κανονισμού για την 
κυβερνοανθεκτικότητα
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Διάγραμμα της διαδικασίας αναφοράς

Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε στη σελίδα Συχνών ερωτήσεων (FAQ) του προγράμματος ενιαίας 
πλατφόρμας αναφοράς του ENISA, στη διεύθυνση https://www.enisa.europa.eu/cra-srp, η οποία 
περιλαμβάνει επίσης παραπομπές στις «κατευθυντήριες γραμμές της Ευρωπαϊκής Επιτροπής σχετικά με 
τον κανονισμό για την κυβερνοανθεκτικότητα». Στην ενότητα 9.1 των εν λόγω κατευθυντήριων γραμμών 
παρέχονται περαιτέρω διευκρινίσεις σχετικά με τις υποχρεώσεις αναφοράς.
Εάν χρειάζεστε υποστήριξη, μπορείτε να επικοινωνήσετε μαζί μας στη διεύθυνση: 
cra-srp.helpdesk@enisa.europa.eu.
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Τι συμβαίνει μετά την υποβολή των 
κοινοποιήσεων;

Υπάρχει περίπτωση να καθυστερήσει η 
διάδοση των πληροφοριών;

Ναι, σε εξαιρετικές περιπτώσεις, σύμφωνα με το άρθρο 
16 παράγραφος 2 του κανονισμού για την 
κυβερνοανθεκτικότητα, η διάδοση των πληροφοριών 
μπορεί να καθυστερήσει. Ο κατ’ εξουσιοδότηση 
κανονισμός  (ΕΕ) 2026/881 της Επιτροπής προσδιορίζει 
περαιτέρω τις προϋποθέσεις υπό τις οποίες η διάδοση 
των κοινοποιήσεων μπορεί να καθυστερήσει.

Μετά την υποβολή των κοινοποιήσεων, η ορισμένη CSIRT  που 
θα λάβει πρώτη την κοινοποίηση θα διαδώσει αμελλητί τις 
πληροφορίες σε άλλες σχετικές ορισμένες ομάδες CSIRT των 
κρατών μελών της ΕΕ στα οποία επίσης διατίθεται το προϊόν. Η 
κοινοποίηση τίθεται ταυτόχρονα στη διάθεση του ENISA.

Οι εθνικά ορισμένες CSIRTs θα κοινοποιούν επίσης ορισμένες 
πληροφορίες στις αντίστοιχες αρχές εποπτείας της αγοράς, 
ώστε να είναι και αυτές σε θέση να εκπληρώνουν τις 
υποχρεώσεις που υπέχουν σε επίπεδο επιβολής της 
νομοθεσίας.

Σύνδεση Επιλογή εθνικά ορισμένης CSIRT Συμπλήρωση των 
πληροφοριών και υποβολή

1 2 3

Πώς χρησιμοποιείται η πλατφόρμα;

Κατασκευαστές
Υποστηρικτές 

λογισμικού ανοικτού 
κώδικα

Εθνικά ορισμένη CSIRT

Αρχή εποπτείας 

του κράτους
μέλους Β

της αγοράς 
του κράτους 
μέλους Β

Εθνικά ορισμένη CSIRT

Αρχή εποπτείας 

του κράτους
μέλους A

της αγοράς 
του κράτους 
μέλους A


